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TURKIYE’DEKIi YETISKIN MULTECILER iCIN DiL EGITIiMINE YONELIK SURDURULEBILIR YAKLASIMLAR

istanbul Politikalar Merkezi-Sabanci Universitesi-Stiftung Mercator Girisimi, Turkiye-Almanya ve Turkiye-
Avrupa arasindaki akademik, politik ve sosyal baglari gl¢lendirmeyi hedeflemektedir. Ortakligin kurulus amaci,
kUresellesen dinyada bilgi sahibi olma ve 21. yUzyilin kosullariyla ylzlesebilmek icin fikir ve insan alisverisinin
6nkosul oldugu inancindan kaynaklanmaktadir. Girisim, Avrupa bagdlaminda ve klresel dlcekte Turkiye ve
Almanya’nin gelecegi konusunda kurucu taraflarin 8nemli olduguna inandidi AB-Almanya-Turkiye iliskileri ve
iklim Degisikligi alanlarina odaklanmaktadir.
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Giris

2017de Suriye’de savas ciktiktan sonra, bircok Su-
riyeli Turkiye'ye sigindi. Turkiye 6nceleri acik kapi
politikasi benimseyerek Suriyeli miltecilere insani
yardim yapmak icin kamu fonlarini harcadi’. MUlte-
cilerin Avrupa’ya yogun sekilde gb¢ etmeye bas-
lamasindan sonra, Turkiye ve AB’nin imzaladigi
Turkiye’deki Milteciler icin Mali Yardim Programi
kapsaminda AB, Uc¢ yil boyunca insani yardim faa-
liyetlerini finanse etmek icin milyarlarca avro 6de-
meyi taahh(t etti.

Goc Idaresi Genel Mudirligi'nden (GIGM) elde
edilen son verilere gére, Nisan 2018 itibariyle 3,5
milyondan fazla Suriyeli multeci Gecgici Koruma
Yonetmeligi kapsaminda Turkiye’de bulunuyor?.
Bu multecilerin ¢odu orta veya uzun vadede TUr-
kiye'ye yerlesecek gibi goérindigu icin dil 6grenimi
egitim?3, saglik* ve isglcU piyasasina® erisim dahil
bUtltn alanlar etkileyen ¢cok énemli bir konu. TUr-
kiye, multeci sayisini ve uluslararasi finansmanin
devam ettigini g6z 6nldnde bulundurarak, uzun
sUredir devam eden multeci durumunun yarattigi
dil egitimi vermek gibi zorluklarla bas etmek Uzere
sUrekli yeni planlar ve stratejiler gelistirmektedir. Dil
egitimi, ayni zamanda AB fonlarinin en bUyuk ikinci
kismi olan egitim® kapsamindaki konulardan biridir.

Suriyelilerin en acil ihtiyaclarinin karsilanmasina
yOnelik cagrilarin isiginda ve “kapsayicisi kurumsal
sUrecler olusturmaya yonelik daha uzun vadeli yar-
dim programlari konusunda mutabakat”” olusturma
amaciyla hazirlanan ve ilgili politikalarin ézetini ice-
ren bu yazi, multecilerin dil egitimini desteklemek
amaciyla sivil toplum kuruluslari ve devlet kurumla-
ri tarafindan saglanan insani yardimi daha strduri-
lebilir hale getirmek icin tavsiyeler icermektedir. Bu
yazida, Turkiye'deki multecilere ydnelik dil egitimi
seceneklerinin mevcut durumu hakkinda arka plan
bilgileri aktarilmakta, olasi risklere ve sinirlayici un-
surlara dikkat ¢cekilmekte ve dil egitimine yonelik
insani fonlarin strdUrulebilir olmasini saglamak icin
dnerilerde bulunulmaktadir.

NiSAN 2019 | iPM-MERCATOR POLITiKA NOTU

Tiirkiye’de Miilteciler icin Dil Egitimi
Programlarinin ve Kurumlarinin
Mevcut Durumu

Turkiye’de mdlteciler icin dil egitiminin durumu,
201’den beri artan mdlteci akinint karsilamak
amaclyla asamali olarak gelismektedir; ancak ilgi-
li kurumlar hala 6énemli zorluklarla karsi karsiyadir.
Maliyet ve kalite acisindan farklilik gosteren 6zel
merkezlerin yani sira, resmi devlet kurumlari araci-
igiyla yetiskinlere dil egitimi saglayan iki ana kanal
vardir. Birinci kanal, yUksekdgretim gérmek isteyen
Suriyeli genc yetiskinler icin dil egitimidir. Bu prog-
ramin finansmani, Yurtdisi TUrkler ve Akraba Toplu-
luklar Baskanligi (YTB) tarafindan saglanmaktadir.
S6z konusu kurum, milleti ne olursa olsun yaban-
cilara, Universite egditimi boyunca bir yil dil egitimi
dahil olmak Uzere burs saglamaktadir. Turkiye’deki
Suriyeli sayisi arttikca YTB, 2013’'te AB’den alinan
finansal yardimla, ileri DUizey TUrkce Egitim Progra-
mi ¢cercevesinde bir yil dil egitimi dahil olmak Uzere,
Suriyeliler icin &zel burs programlari baslatmistir.
Mdulteci kamplarinda baslayan bu program, 2016’da
sehirlere yayildi. Program, yaklasik 20 Universite ile
is birligi icinde yuratdlmektedir. Bu programa katil-
mak isteyenlerin, Gecici Koruma kapsamina giren
Suriye vatandasi, 17-24 yas araliginda, (not ortala-
masl 100 Uzerinden en az 60 olacak sekilde) lise
diplomasina sahip ve ylUksekdgretim gdrmeye is-
tekli olmasi gerekmektedir. 2017-2018 &6gretim yi-
[Inda basvuruda bulunan 8-9 bin kisi arasindan 3
bin déJrenci secildi. Ancak Suriyeli 6grencilerin asa-
mali olarak Turk okullarina dahil edilmesi beklen-
diginden, AB’nin bu programa sagladigi kaynaklar
her yil azalmaktadir. Dil egitimi icin ikinci kanal, Milli
Egitim Bakanligrnin hayat boyu égrenme cerceve-
sidir. Dil egitimi programlari, bakanligin Halk Egitim
Merkezleri’nde ve istanbul BlyUksehir Belediyesi
Sanat ve Meslek Egitim Kurslari (ISMEK) gibi mes-
lek egitimine yonelik belediye merkezlerinde yapil-
maktadir. TUm bu merkezlerde dersler Ucretsizdir.

Dil egitimi bu hizmete yb6nelik olmayan kurumsal
yapilarin kapsamina girdigi icin, bu firsatlardan fay-
dalanmak isteyen Suriyelilerin 6nlinde bazi engeller
vardir. Ornegin 8Jretmen, sinif ve kaynak kapasitesi
yetersizdir. Sinif dlzeylerinde ve katilimcilarin sayi-
sinda bir artis olmasina ragmen, bu tlr girisimlerin
ulastigi Suriyeli sayisi, 6zellikle Turkiye’deki toplam
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Suriyeli nGfus dUsUinutlddginde ¢ok dUsuktar. 2014-
2018 vyillarinda Turkiye’'nin ¢esitli yerlerindeki Halk
Egitim Merkezleri’nde yaklasik 155 bin Suriyeli Al
dlzeyinde kurslara katildi. Ayrica 2015-2018 vyilla-
rinda yaklasik 34 bin Suriyeli A2 dlzeyinde, 3 bin
Suriyeli ise B1 dlizeyinde kurslara katildig. ISMEK’te
2013 yilindan beri 9 bin Suriyeli 6grenci A1-C1 di-
zeyindeki kurslara katildi. Kurslar arasindaki bekle-
me sdresi uzun; kurs, 6gretmen ve sinif sayisi ise
yetersizdir. Ayrica kurslar farkh ihtiyaclara gore
dtizenlenmemektedir. OJrenciler yaslari, egitimleri
ve okuryazarlik dlzeyleri ne olursa olsun ayni grup-
lara alinmakta ve bitln 6grencilere ayni mUfredat
Ogretilmektedir. Bu kurslara katilim 6grencilere ve
dgrencilerin imkanlarina birakildigr icin, derslere
devam eden bireylerin okuryazarlik dlzeyi genel-
de daha yuksektir. Ayrica 6gretmenlere yabanci
dil olarak Turk¢e 6gretimi konusunda egitim veril-
memektedir; sadece Tlrk dili ve edebiyati alaninda
Universite derecesine sahip olmalari yeterlidir.

Bu kisitlamalara yénelik olarak, agirlikli olarak AB
tarafindan finanse edilen ve sivil toplum kuruluslari
(STK’lar) tarafindan uygulanan bazi girisimler ortaya
cikmistir. S6z konusu AB projeleri, yukarida bahsedi-
len Turkiye’deki Milteciler icin Mali Yardim Programi
kapsaminda finanse edilmektedir. AB’nin bu amacla
Haziran 2018'de 3 milyar avroluk bir fon daha gén-
dermesi bekleniyordu ancak bu belgenin yayin tarihi
itibariyla s6z konusu fon henlz génderilmemistir®.
Onceleri STK’lar bu fonlari, gecici acil yanit kapsa-
minda dil egitimi amaciyla kullandi. 2016 yilindan
sonra devletin bu 6rgutler Gzerindeki kontrolU artin-
ca, bu durum degisti. Artik STK’larin TUrkiye'de faa-
liyette bulunmasi icin Milli Egitim Bakanhgi ile pro-
tokol imzalamalari gerekmektedir; bazi STK’lar, kimi
zaman YTB ve Milli Egitim Bakanligi veya belediye-
ler kapsamindaki mevcut hayat boyu 6grenme ku-
rumlari ile isbirligi yaparak calismalar yapmaktadir.
Suanda bakanlikla imzalanan protokol kapsaminda
uygulanan dokuz uluslararasi, yedi ulusal proje var.
BUtUn protokoller birbirinden farkli; bazi protokol-
lerde kurslara katilim ve ulasim icin 6deme yapiliyor,
bazilarinda ise 6dretmenlerin maasi ddeniyor ve/
veya Ucretsiz kitap veriliyor. Bu projeler mevcut sis-
teme uysa da ve “Turkg¢e dil kursu ve yetkinlik egiti-
mi verme kapasitesini artirmayi1” hedeflese de, hepsi
proje bazlidir ve zaman ve kaynak acisindan yerel
dizeyle kisithdir. Devlet kurumlari, séz konusu giri-
simlerde sadece uygulayici gdrevini Ustlenmektedir.
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Devlet kurumlarinda birkac kisiyle yapilan géris-
melere gbére cogunluk, 2016 éncesindeki gecici for-
mata kiyasla, protokol sistemiyle finansmana dayali
daha merkezi bir sisteme gecisi desteklemektedir.
Devlet temsilcileri, bu sistemi cesitli nedenlerle
tercih etmektedir. Oncelikle bu sistemin, slUrecteki
taraflar acisindan devlete daha cok kontrol verdi-
gi dusunilmektedir. ikinci olarak, 8gretmenler ve
mUfredat bakanlik tarafindan onaylanmak zorunda
oldugu, kurslar bakanligin mufettisleri tarafindan
denetlendigi ve standartlara uyulmasi durumunda
Ogrencilere sertifika verildigi icin, merkezi bir yakla-
simin kalite kontrolinde esas oldugu disUntlmek-
tedir. Sivil toplum temsilcileri de bu konuya dikkat
cekmektedir. Son olarak, merkezi yaklasim saye-
sinde fonlarin daha verimli bir sekilde kullanildigi
dustntlmektedir. Fonlar bakanlik araciligiyla akta-
rildidi icin, bakanlik halihazirda sunulan kurslar icin
mevcut egitim kaynaklarini kullanmakta ve varolan
yapilari ve kapasiteyi iyilestirmeye katkida bulun-
maktadir. Devlet temsilcilerinin sdyleminde merke-
zi yaklasimin temel oldugu goérilmesine ragmen, dil
egitimine erisimin sUrdUrllebilir ve somut politika-
lara dayall bir bicimde yayginlastirmasi fikri resmi
sdylemde yoktur. Merkezilesme cabalari, finansman
sona erdikten sonra uzun vadeli strdurUlebilirligi
saglamak icin yeterli degildir.
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Projeye dayall modelden daha surdurUlebilir bir
modele gegmek igin, asagidaki dnerileri getiriyoruz.
Bu &neriler, Turkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan
beri dizenlenen cesitli okuma-yazma kampanyala-
rinda elde edilen deneyimlerin degderlendirilmesi-
ne dayanmaktadir’®. Turkiye’deki ve multeci kabul
eden diger Ulkelerdeki sivil toplum kuruluslarinin
oynayabilecedi rolU yansitmaktadir.

Birincisi ve en 6nemlisi, insani yardimin strdri-
lebilir hale gelmesi icin, multecilerin dil 6gretimini
organize ve koordine etmek Uzere bir birim kurul-
masina calisiimalidir. Dil egitimi, kamu hizmeti ola-
rak gorllmeli ve kurumsallastirilmalidir. Dil egitimi
verme ihtiyaci daha yeni ortaya c¢cikmistir ve (sag-
lik veya sosyal yardim gibi) diger konulardan farkli
olarak, bu konuda sifirdan bir yapi olusturulmalidir.
Dil egitiminin daha yaygin hale gelmesini saglamak

kanhgi yapisindaki Gé¢ idaresi ve Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi gibi kurumlarla is birligi
kapsaminda ulusal dlzeyde idare gerekmektedir.
Bu tur bir Ust yapiyla, yukarida sayilan yapilarin
(Milli Egitim Bakanligr'nin Halk Egitim Merkezleri ve
belediyelerin ISMEK gibi mesleki egitim merkezleri)
cabalari koordine edilebilir ve denetlenebilir, birey-
ler s6éz konusu kurumlara yonlendirilebilir, gelisim-
leri takip edilebilir ve kimlerin bu hizmetlere erise-
bildigi veya erisemedigi takip edilebilir. Bu yapiyla
ayni zamanda kapasite sorunlariyla ilgilenilebilir ve
kurumlarin kurs kapasitesini artirmak icin ek binalar
kullanmasi saglanabilir. Okuma-yazma kampanya-
larinda elde edilen deneyimlerden faydalanan be-
lediyeler, egitim ac¢isindan uygun olursa, bu amaca
yOnelik yeni okullar insa edebilir.

ikincisi, uluslararasi finansman alan STK’lar, yukari-
daki yaplyl kurmada ve pedagojik mufredatin ha-
zirlanmasi, dégretmenler igin 6zel egitimlerin hazir-
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lanmasi ve kimi otekilestirilmis gruplara erisim gibi
ihtivaclarin karsilanmasi icin kaynak ve uzmanlk
saglayarak destek verme rolinU Ustlenebilir. Diger
yandan STK’lar, cocuk bakimi hizmeti saglayarak
kadinlarin ve uzun saatler calisan erkeklere dil 63-
renme konusunda esnek olanaklar saglayarak er-
keklerin egitime erisiminin kolaylasmasina katkida
bulunabilir. Ayrica Suriyelilerin Tirkce é6grenmenin
dnemi hakkindaki biling dlzeyini artirmaya yonelik
caba da sarf edilmelidir. Go6¢ idaresinin veri taba-
nindan ve Kizilay’in banka kartlariyla nakit dagitimi
programindan faydalanilarak daha ¢ok temas sag-
lanmalidir.

Diger yandan, Turkiye'deki Suriyeli multeciler ho-
mojen bir grup degildir; dil 6grenme konusunda
farkl ihtiyaclari olan ve yas, egitim dlzeyi, sosyoe-
konomik durum, cografi kdken ve etnik kimlik gibi
acilardan farkli profillere sahip gruplari icerir. S6z
konusu kisilerin okuryazarlik durumu da ayni degdil-
dir; bazilari kendi anadillerinde okuryazar degilken,
bazilari Latin alfabesini bilmemektedir. ilkokul me-
zunundan, doktora derecesine sahip olana kadar
farkh egitim duzeyleri vardir. Bu nedenle, kurslara
basvuran kisilerin okuryazarlk becerilerinin deger-
lendirilmesi icin ideal bir ara¢ olusturulmasi gerek-
mektedir. Daha sonra, farkli hedef kitlelere farkli dil
becerilerini 6gretmek amaciyla pedagojik mifredat
olusturma konusunda ve TOMER dil okullari gibi dil
egitimi konusunda k&ékli deneyimi olan kurumlarla
bir arada calisarak, okuma-yazma egitimi" dahil ya-
banci dil olarak Turkce 6gretmek konusunda 6gret-
menlere yonelik egitim mufredatl hazirlanmasinda
STK’lar katkida bulunabilir.

Cumbhuriyet dénemindeki okuma-yazma kampan-
yalari sirasinda, devletin belirledigi (asgari egitim
dlzeyine sahip) goéndudlltler, okuma yazma 6gret-
mek amaciyla kullaniimistir. Dil egitimi konusunda
da benzer bir girisim baslatilabilir. Tirk halki Suri-
yelilerle geleceklerini paylasmaya sicak bakmadi-
Jdi icin®, hem Turkleri hem de Suriyelileri kapsayan
goénUlltluk firsatlar olusturmalk, iki toplum arasinda
uyumu arttirmaya katkida bulunabilir. Strece g6-
ndlltleri yapici bicimde katmanin bir baska yolu,
dil becerilerinin glnlUk hayatta kullanilmasini sag-
lamaktir. STK’lar dil derslerinin bir parcasi olarak,
Suriyeli 6grencileri anadili Turkce olan kisilerle bir
araya getiren Ulke capindaki faaliyetler konusunda
belediyelerle koordinasyonu saglayabilir.
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Ozet olarak Turk devleti, miltecilere ydnelik uzun
vadeli, sUrdUrudlebilir ve merkezi bir dil egditimini
sistemi kurma yénundeki cabalari arttirmaldir. Tur-
kiye'ye insani yardim akisinin devam ettigi bu do-
nemde s6z konusu sistemin gelistirilmesine hemen
baslanmalidir. MUltecilerin dil egitimini organize ve
koordine etmek icin &zel bir yapi olusturulmali ve
s6z konusu yapida STK’larin rolinin ne olabilecedi
belirlenmelidir. Daha hedefe yénelik ve gercekles-
tirilebilir politika dnerileri gelistirilebilmesi icin, 6g-
retmenlerin, idarecilerin ve devlet yetkililerinin yani
sira uzmanlarin ve paydaslarin bu &nerileri acilen
detayl bir sekilde degerlendirmesi gerekmektedir.
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